
บุญฤทธ์ิ มหามนตรี ขับเคล่ือนธุรกิจดวย "องคกรคนด"ี 
โดย กรุงเทพธุรกิจ 
 " เพราะคนดีจะสรางความม่ันคงใหธุรกิจได"บุญฤทธ์ิ มหา
มนตรี แหงบริษัท  ไลออน (ประเทศไทย) ท่ีมีวิธีสรางองคกรคน
ดีเพ่ือยุทธวิธีธุรกิจ ดวยความเช่ือม่ันวา"คนดี" เปนรากฐานของ
องคกร โดยเฉพาะอยางย่ิงองคกรท่ีตองการจะเติบใหญอยาง
ม่ันคง ตองมี "ความดี" เปนรากฐาน และมี "เกง" เปนยอด ความดีเปนส่ิงสากล ชวยใหกิจการตางๆ 
สังคม ประสบความสําเร็จลุลวงงดงาม ธุรกิจการคาก็ขับเคล่ือนดวยความดีได  

ความผันผวนท่ีเกิดขึ้นคร้ังแลว คร้ังเลา ทําใหกระแสเรียกหา "จริยธรรม" ของธุรกิจมีมากขึ้น 
ไม เวนแมแตในองคกรธุรกิจ ท่ีใครตอใครตางมอง "กําไร" เปนโจทยต้ัง เชนเดียวกับท่ี "ไลออน" ซ่ึง 
บุญฤทธ์ิ มหามนตรี บอกวา เขาตองการสราง "องคกรคนดี"  

เพราะคนดีจะสรางความมั่นคงใหธุรกิจได 
ดวย เช่ือม่ันมาตลอดวา "คนดี" เปนรากฐานขององคกร โดยเฉพาะอยางย่ิงองคกรท่ีตองการจะเติบใหญ
อยางม่ันคง ตองมี "ความดี" เปนรากฐาน และมี "เกง" เปนยอด 
องคกรใดก็ตามท่ีมีแตความเกงเพียง อยางเดียว แมจะพัฒนาอยางรวดเร็ว เติบโตอยางรวดเร็ว แตในไม
ชาไมนานก็จะลมสลาย หลายส่ิงหลายอยางท่ีจะเปนประโยชนกับสังคมก็พลอยลมสลายไปดวยเพราะ
ไมมี ความดีคอยชวยพยุงไว ซ่ึงเปนเร่ืองท่ีนาเสียดาย 
บวกกับความตองการ สวนตัวท่ีอยากเห็น บริษัทไลออน (ประเทศไทย) ยืนหยัดอยูในแวดวงธุรกิจอยาง
ม่ันคง แข็งแกรง มีอายุยาวนานเปน 100 ทศวรรษ 
ทําให บุญฤทธ์ิ มหามนตรี กรรมการผูจัดการ บริษัทไลออน (ประเทศไทย) เลือกท่ีจะใส "ความดี" เขา
ไปในคน และยุทธวิธีในการทําธุรกิจ 
" ผมอยูกับไลออนมาต้ังแตวนัแรกของทศวรรษท่ี 1 ฉะน้ันถาผมตองออกจากที่แหงน้ีไป ผมก็อยาก
เห็นไลออนมีอายุรอยป พันป ซ่ึงจะเปนเชนน้ันได รากฐานสําคัญท่ีสรางความม่ันคงและย่ังยืนไดคือ 
ความดี" 
น่ีเองจึงเปนท่ีมาของโครงการองคกรคนดีในบริษัทไลออน (ประเทศไทย) 
บุญฤทธ์ิ อธิบายถึงแกนคิดของ "องคกรคนดี" ในแบบของไลออนวา 
ตองมีศรัทธาในคุณธรรมและจริยธรรม คิดดี พูดดี ทําดี รูรักสามัคคี รับผิดชอบ ซ่ือสัตยสุจริต และ
ปรารถนาดีกับผูอ่ืน 



ฟงดูเหมือนงายแตไมงายอยางท่ีคิด 
ยอน ไปเม่ือ 3-4 ปท่ีแลว ซ่ึงเปนชวงเร่ิมตนโครงการองคกรคนดีในบริษัทไลออน (ประเทศไทย) การ
รับรูเร่ืองของการทําความดีก็ไมตางไปจากท่ีคนท่ัวไปนึกถึง 
"เราจะไปทําบุญวัดไหน หรือบริจาคที่ไหนดี" 
แต ส่ิงเหลาน้ี บุญฤทธ์ิ บอกวาไมใชแกนของการขับเคล่ือนองคกรท่ียังตองมีหนาท่ีการงาน มีคาขาย มี
แขงขันท่ีรุนแรงเพ่ิมข้ึนอยางตอเน่ือง 
ทําความดี ดวยการทําบุญ ทําทาน เปนเพียงแค 2 วิธีในหลายรอยหลายพันวิธีของการทําความดี 
" แคเราหนาไมบ้ึง ก็ทําใหคนรอบขาง เพ่ือนรวมงานมีความสุข เทากับใหเขาพนทุกข หรือท่ีดังคําสอน
ของพุทธเจาท่ีวา "กรุณา" ถาเขาทําดีอยูแลวและสงใหเขาดีย่ิงข้ึน หรือเราช่ืนชม ยกยองเขา ก็เทากับเปน
การ "อนุโมทนา" บุญฤทธ์ิ กลาว 
และสําหรับบริษัทไลออน (ประเทศไทย) โครงการองคกรคนดีไดเกิดข้ึนขนานกันไปหลากหลาย
รูปแบบ ภายใตแนวคิด "ความดีไมใชเร่ืองบังคับ แตถานึกไมออกก็มีตนแบบแนะนําให" 
เร่ิมต้ังแตจัดทําคูมือทําความดี 365 วัน เพ่ือแจกฟรีใหพนักงาน โดยในคูมือดังกลาวจะมีชองวางใหเขียน
วา วันน้ีเราไดทําอะไรบาง เปนบันทึกการทําความดีในทุกๆ วัน 
ส่ิงท่ีบุญฤทธ์ิยํ้า คือ การไดนึกทบทวนวาในแตละวันท่ีผานไป เราทําดีอะไรบาง เทากับเปนชําระลาง
จิตใจ ทําใหจิตใจดี และหากจะเปรียบเหลาน้ีเปนการทําความดี ก็ไมแพการบริจาคเงินเปนหม่ืนเปน
แสนบาท เพ่ือทําบุญ ทําทาน 
ปฏิบัติการ องคกรคนดียังเดินหนาดวยความพยายามชวยเหลือกับเพ่ือนพนักงานในดานตางๆ ตัวอยาง
หน่ึงในน้ันคือ กองทุนชวยเหลือเพ่ือนพนักงาน ท่ีเกิดจากการประมูลขายของมือสอง รวมถึงของท่ียัง
ไมไดใช ในช่ือ ตลาดนัดพระโพธิสัตว ซ่ึงเปนกิจกรรมท่ีจัดข้ึนเปนคร้ังๆ ไป ตามความจําเปน 
เชน เพ่ือระดมเงินไปชวยเหลือลูกของพนักงานท่ีปวยเปนมะเร็งดวยวัยเพียง 2 ปเศษ 
การ ประมูลขายของคร้ังน้ันทําใหกองทุนไดเงินมากกวาแสนบาท ส่ิงน้ีเปนความสุขท่ีพนักงานไลออน
ทุกคนไดทํารวมกัน และผลตอบแทนความดีท่ีไดรับกลับคืนมา คือ อาการที่ดีข้ึนของลูกพนักงาน จาก
ชวงแรกที่หมอบอกวา "โอกาสรอดยาก" 
พรอมกันน้ีท่ีไลออนยังมีโครงการ พาพนักงานไปพบปะ พูดคุยกับผูปวยโรคมะเร็งข้ันสุดทาย ซ่ึงเปน
อีกวิธีท่ีชวยใหพนักงานเขาใจ และเรียนรูถึง "ความดี" อยางแทจริง 
โดยไดตนแบบมาจากการสํารวจความคิดเห็นของผูปวยท่ีใกลจะ เสียชีวิตชาวไตหวันวา หากยอนกลับ
ไปไดจะทําอะไร ทุกคนลวนตอบเปนเสียงเดียวกันวา ส่ิงท่ีปรารถนาอยางย่ิงคือ ครอบครัวดี มิตรดี 
ส่ิงแวดลอมดี 



"คนเรามักมองขามเร่ืองใกลตัว เพ่ือนท่ีเรามีอยูก็อาจไมไดดูแลความรูสึก เห็นเพ่ือนเปนศัตรู มุงแต
เอาชนะ เอาเปรียบ กวาจะคิดไดก็ยากท่ีจะแกไข ทําอยางไรถึงจะเปล่ียนแปลง และปรับเปล่ียนกอนท่ีจะ
ไปถึงจุดน้ัน" 
ท้ังหมดน้ี บุญฤทธ์ิบอกวาก็เพ่ือใหเขาใจแกนของ "องคกรคนดี" อยางแทจริง และสงผลดีตอองคกร
อยางเห็นไดชัด 
เชน ท่ีผานมาผลสํารวจภายในองคกรไลออนพบวา ทุกปพนักงานจะมีความสุขเพ่ิมข้ึน และมี
ความเครียดลดลง จับตองไดจากระยะเวลาในการประชุม 
"เดิมตองใชเวลาไมนอยกวา 3 ช่ัวโมง ทะเลาะกันไมจบ แตเด๋ียวน้ีช่ัวโมงเศษก็จบแลว เลิกทะเลาะกัน
แลว" 
ผลจากการท่ีพนักงานมีความสุข ทําใหผลประกอบการ 5 ปยอนหลังเพ่ิมข้ึนทุกป ปละ 2 หลัก ขณะท่ีผล
กําไรก็เติบโตอยางตอเน่ือง 
ดวยหลักของ ผลงานท่ีดีท่ีสุดเกิดจากคนดี เพราะเขาทําดวยใจ และมุงดี 
ไม เพียงแตภายในองคกรไลออนเทาน้ัน โครงการความดียังสงผานไปยังแคมเปญการตลาดในช่ือ 
"กิจกรรมความดี" แทนการทําโปรโมช่ันดวยของแถม สวนลด เชนท่ีผานมา ซ่ึงผลท่ีไดรานคาพันธมิตร 
ก็ใหการสนับสนุน ขณะท่ียอดขายก็ไมนอยกวาวิธีทําการตลาดรูปแบบเดิมๆ 
อีกส่ิงท่ีกําลังเกิดข้ึนและบุญฤทธ์ิเช่ือวาจะมีความชัดเจนมากข้ึน คือความดีไดเช่ือมโยงเขาไปสูการ
ทํางานรวมกับพันธมิตรและคูคา 
เชนท่ีเกิดข้ึนกับบริษัทจัดจําหนายและบริษัทผูจัดสงสินคาใหกับไลออน 
บุญฤทธ์ิ บอกวาแมวันน้ีพนักงานไลออนสวนใหญจะเขาใจแนวคิดองคกรคนดี แตเพ่ือเปนสานตอ 
"องคกรคนดี" ใหเดินหนาไปอยางม่ันคงและย่ังยืน ยังจําเปนตองสรางแกนนําความดีเพ่ิมดวยการเปดรับ
พนักงานอาสาสมัคร ทําหนาท่ีเปนตนแบบความดีและแนะแนวใหเพ่ือนพนักงาน 
ความดีเปนส่ิงสากล ชวยใหกิจการตางๆ สังคม ประสบความสําเร็จลุลวงงดงาม จึงจาํเปนอยูดีท่ี ทุกคน
ยอมตองอยากพบเจอคนดี ธุรกิจการคาก็ขับเคล่ือนดวยความดีได 

 
*** บุญฤทธ์ิ มหามนตรี แหง บริษัท  ไลออน (ประเทศไทย) มีวิธีสราง องคกรคนดีเพ่ือยุทธวิธีธุรกิจ ได
อยางไร ชมรายการกรุงเทพธุรกิจ 360 องศา ตอน...สะกิดตอมคิดซีอีโอ ทางเนชั่นแชนแนล วันอังคารท่ี 
3 กุมภาพันธ 2552  เวลา  18.30-19.00 น. 

 


